UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 806 /QD-SNV An Giang, ngay 27 thang 5 nam 2025
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Quy trinh giai quyét té cao
tai S&' N§i vu tinh An Giang

GIAM POC SO NOQI VU TiNH AN GIANG

Can cir Lugt Tiép cong dan s¢ 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cir Ludt Té c&o so 25/2018/QH14 ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cir Nghi dinh s6 64/2014/NP-CP ngay 26 thdng 6 nam 2014 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét so diéu cua Ludt Tiép cong dan;

Can cir Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cia Chinh
phut quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phap té chare thi hanh Ludt T cao;

Can cir Théng tw s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nam 2021 cua
Thanh tra Chinh phi guy dinh quy trinh i 1y don khiéu nai, don té cdo, don
kien nghi, phan anh;

Can cir Quyét dinh sé 13/2025/0D-UBND ngady 28 thing 02 nam 2025 cia
Uy ban nhan dan tinh An Giang vé viéc ban hanh Quy dinh chite ndng, nhiém vy,
quyén han va co cdu té chic ciia Sé Ngi vy tinh An Giang;

Xét dé nghi ciia Chanh Thanh tra So Ngi vu.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nady Quy trinh giai quyét té cao
thuoc tham quyén cua Giam déc S¢ Noi vu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

- Giao Chéanh Thanh tra So chu tri, phéi hop Chanh Vian phong Sé, Trudng
phong chuy@n mén thudc S& té chuc thuc hién Quy trinh giai quyét to cao ban
hanh kém theo Quyét dinh nay.

- Thi truéng cac don vi s nghiép truc thudc So td chuc trién khai xay
dung quy trinh giai quyét to céo tai don vi theo quy dinh caa phép luat hién hanh
va trén co s& quy trinh ban hanh kém theo Quyét dinh nay dam bao phil hop voi
diéu kién, tinh hinh thuc té, chtrc nang, nhiém vu tai don vi.



Piéu 3. Chanh Vian phong So, Chanh Thanh tra S, Truéng phong chuyén
mon, Tha trudng cac don vi sy nghiép truc thudc Sa, cong chic, vién chirc, nguoi
lao dong thudc S& va cac don vi, td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: GIAM bOC
- Nhu diéu 3;

- Thanh tra tinh;

- Ban Giam déc So;

- Ban Tiép cong dan tinh;
- Cong thdng tin So;

- Luu: VT, TTra.

Nguyén Nhu Anh



UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NOI VU Poc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY TRINH GIAI QUYET TO CAO THUQC THAM QUYEN
CUA GIAM POC SONOQI VU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 806/0D-SNV ngay 27/5/2025
ciia Gidm doc Sé Ngi vu)

1. N§i dung té céo:

- Hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vu cta nguoi
ding dau, cap pho cta nguoi ding dau co quan, don vi truc thuoc So, cong chuec,
vién chac khac do Giam doc S¢ bo nhiém, quan ly truc tiep;

- Hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vu cia co
quan, to chirc do Giam doc So quan ly truec tiep.

2. Thoi han giai quyét:
- Thoi han giai quyét té céo la khdng qué 30 ngay ké tir ngay thu Iy t céo.

- B4i véi vu viéc phac tapt thi cé thé gia han giai quyét té cao mot lan nhung
khéng qué 30 ngay.

- Déi véi vu viée dac biét phuc tap 2 thi co thé gia han giai quyét t6 céo hai
lan, mdi lan khong qua 30 ngay.

- Giam d6c S quyét dinh bang van ban viéc gia han giai quyét to céo va
thong bdo dén nguoi t6 cdo, nguoi bi té cdo, co quan, to chirc, ca nhan c¢6 lién quan
theo Mau s6 18.

3. Tha tuc giai quyét té céo:
3.1. Bwéc 1: Xir Iy ban dau thong tin té cao

1.C6 01 trong cac tiéu chi: T cao vé mot noi dung nhung phai xac minh tir 02 dia diém tro 1én; Té céo ¢ tir
02 noi dung phai xac minh tro 1én; Nhiéu nguol t6 c4o vé cung mot noi dung hoac noi dung t6 cao lién quan dén
quyen va loi ich cua nhiéu nguoi; T céo c6 yéu td nudc ngoai: ngu’orl t6 cao & nuéc ngoai hoic 1a ngu’orl nudc
ngoal hanh vi bi t6 céo xay ra & nuéc ngoai; ndi dung t6 cao phai xac minh ¢ nuéc ngoai; Noi dung t6 céo lién quan
dén trach nhiém quan Iy ciia nhiéu co quan, t6 chirc; Cac co quan, to chirc ¢ lién quan trong qua trinh giai quyét to
céo con y kién khac nhau; C6 tai liéu, chiing cir mau thuan vai nhau can c6 thoi gian kiém tra, xdc minh, danh gia
hozc tham khao y kién ciia cdc co quan chuyén mén

2.C6 tir 02 tiéu chi tro 1én sau day: T cao vé mot noi _dung nhung phai xac minh tir 02 dia diém tro 1én; T6
cao ¢6 tr 02 noi dung phdi xac minh tro 1én; Nhiéu nguoi to céo vé cling mot ndi dung hogc ndi dung t6 cao lién
quan dn quyén va loi ich cua nhiéu nguoi; T cdo c6 yéu to nude ngodi: ngudi t c4o & nudc ngodi hodc 13 ngudi
nuéc ngoai; hanh vi bi t céo xay ra ¢ nuéc ngoai; ndi dung t céo phai xac minh & nuéc ngoai; Noi dung t6 céo lién
quan den trach nhiém quan ly cua nhidu co quan, t6 chirc; Cac co quan, td chirc ¢d lién quan trong qua trinh giai
quyét t5 cao con y kién khac nhau; C6 tai liéu, chung ctir mau thuan véi nhau can cé thoi gian kiém tra, xac minh,
danh gi4 hoac tham khao y kién ctia cac co quan chuyén mén.



- Thoi gian thuc hién: 07 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan duoc td céo; co thé
kéo dai toi da khong qua 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc to cao néu phai
kiém tra, Xac minh tai nhiéu dia diém hoac phai uy quyén cho co quan, td chiac co
tham quyen kiém tra, xac minh.

- Cach thurc thuc hién:

+ Tiép nhan thong tin t6 c4o vao so xt Iy don;

+ Giam déc S¢ giao nhiém vu xir 1y ban dau théng tin t6 cdo. Ngudi dugc
giao nhiém vu xur Iy ban dau théng tin to cao co trach nhiém xac minh va bao céo
bang van ban vai Giam doc So thong tin vé nguoi t6 cao va dieu kién thu ly to cao.

- Trach nhiém thyc hién: Giam déc S&, ngudi duoc giao nhiém vu xir Iy ban
dau théng tin t6 cao.

- San pham thyc hién: Bao céo két qua xir 1y ban dau thong tin t6 céo theo
Mau 19.

3.2. Bwéc 2: Thu ly gidi quyét té cao

- Thoi gian thyec hién: 01 ngay 1am viéc, ké tir ngay c6 béo céo xir Iy ban dau
théng tin té céo.

- Cach therc thuc hién:

+ Trén co sd bdo c4o cua ngudi duoc giao nhiém vu xir Iy ban dau thong tin
t6 cao va diéu kién thu Iy t6 cao theo khoan 1 Diéu 29 Luat T cdo nam 2018,
Giam dbc S& quyét dinh viéc thu Iy giai quyét t cdo hay khong thu ly giai quyét td
cao.

+ Trudng hop du diéu kién thu ly thi ra quyét dinh thu Iy t cao; truong hop
khong du diéu kién thu Iy thi khdng thu Iy t6 céo va thong bao ngay cho ngudi tb
céo biét ly do khong thu ly t6 céo.

+ Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay ra quyét dinh thu ly t céo,
Giam d6c So thong bao cho ngudi té cio va thong bao vé noi dung té céo cho
ngudi bi to cao biét.

- Trach nhiém thuc hién: Giam ddc Sé.

- San phdam thye hién: Quyét dinh thu ly t§ cdo theo Mau sé 03; Théng béo
viéc thy 1y t6 céo dugc thuc hién theo Mau sé 04; Thong bao vé noi dung té céo
cho nguoi bi té céo thyc hién theo Mau s6 05; Thong bao vé viéc khong thy ly to
céo theo Mau s6 02.

3.3. Bwéc 3: Xac minh ngi dung té céo

- Thoi gian thuc hién: 20 ngay, ké tir ngay thu 1y t6 cdo. Tbi da khong qua 2/3
thoi han giai quyét to cao dbi vai cac vu viéc phuc tap hoac dic biét phic tap.

a) Giao nhiém vu xac minh ngi dung té cao

- Thoi gian thyec hién: 01 ngay, ké tir ngay thu ly t6 céo.



- Cach thurc thuc hién:

+ Giam ddc S tu minh tién hanh xac minh hozc thanh lap Poan xac minh té
c4o hoic T6 xac minh té cao (sau ddy goi chung 1a T6 xac minh). Truong hop
thanh lap T xac minh thi phai cd tir hai nguoi tro 1én, trong d6 giao cho mot nguoi
lam T4 truong.

+ Truong hop Giam dbc So giao cho Thanh tra S& hoic co quan, don vi, to
chuc, ca nhan khac xac minh noi dung to céo thi phai ¢6 van ban giao xac minh noi
dung to céo.

+ Chanh Thanh tra S¢ hoic co quan, don vi, t6 chirc, ca nhan khac duoc giao
nhiém vu xac minh noi dung to cdo c6 trach nhiém thanh 1ap T6 xac minh.

+ Khéng giao nhiém vu 1am Té truong T6 x4c minh, thanh vién T xac minh
d6i véi nhitng ngudi ¢6 vo hoac chong, b dé, me dé, bd nudi, me nudi, bd me bén
vo hoidc bén chdng, con dé, con nudi, con ré, con dau, anh rudt, chi rudt, em ruot Ia
nguoi bi to céo hoic co loi ich lién quan truc tiép voi ngudi bi té céo.

- Tréach nhiém thyc hién: Giam déc S¢; Chanh Thanh tra S¢ hodc co quan,
don vi, t6 chirc, ca nhan khac duoc giao nhiém vu xac minh,

- San phdm thyc hién: Vin ban giao xac minh noi dung to cao theo Mau s6
06; Quyet dinh thanh 1ap té xac minh theo Mau so6 07.

b) Tién hanh xac minh ngi dung té céo

- Thoi gian thuc hién: theo quyét dinh phan céng nhung tdi da khong qué 15
ngay ké tir ngay cd quyét dinh thanh 1ap to xac minh, t6i da khong quéa 2/3 thoi han
giai quyét t6 cao d6i vai cac vu viéc phuc tap hoic dic biét phic tap.

- Céch thuc thyec hién:

+ Lam viéc tryc tiép v4i nguoi té cdo: To xac minh 1am viéc tryc tiép voi
nguoi to c4o; yéu cau nguoi to cao cung cap théng tin, tai liéu, bang ching ma ho
c6 duoc dé 1am rd noi dung té cdo; Nguoi té cao co trach nhiém trinh bay trung
thuc vé noi dung té céo, hop tac, cung cap thong tin, tai liéu lién quan dén noi
dung t6 cdo ma minh c6 duoc; Noi dung lam viéc véi nguoi to cdo phai lap thanh
bién ban, ¢ chit ky caa nguoi td cao, nguoi chi tri 1am viéc véi ngudi té céo. Bién
ban duoc lap thanh it nhat 02 ban, giao 01 ban cho nguoi t6 co (néu ngudi td cao
c6 yéu cau) va luu 01 ban trong hd so giai quyét té cao. Truong hop nguoi to cao
khong ky bién ban 1am viéc thi nguoi chu tri 1am viéc voi nguoi t6 cdo va thanh
vién khéac cua To xac minh ky bién ban va ghi rd viéc nguoi to céo khdng ky;
Truong hop khéng 1am viéc truc tiép véi nguoi té cdo vi ly do khach quan thi
nguoi giai quyét td cao, ngudi ra quyét dinh thanh 1ap T xac minh hoic T6 truong
T6 xac minh c6 van ban yéu cau ngudi té cdo cung cap théng tin, tai liéu, bang
chung dé 1am ré noi dung t6 cao.

+ Lam viéc truc tiép véi nguoi bi to cdo: To6 xac minh phai 1am viéc truc tiép
véi ngudi bi té céo; yéu cau nguoi bi té céo giai trinh bing van ban vé nhing noi
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dung bi t6 céo, cung cap théng tin, tai liéu, bang chimg lién quan dén noi dung bi
t6 cdo, noi dung giai trinh; Noi dung 1am viéc véi ngudi bi té cao phai duoc lap
thanh bién ban, bién ban phai co chir ky caa nguoi bi td cao, nguoi chu tri 1am viéc
véi ngudi bi td cdo va duoc 1ap thanh it nhat 02 ban, giao 01 ban cho ngudi bi tb
cao (néu nguoi bi td céo c6 yéu cau) va luu 01 ban trong hd so giai quyét té céo;
Truong hop thong tin, tai liéu, bang ching do ngudi bi té céo cung cap chua day
du, viéc giai trinh cua ngudi bi td cdo chua rd thi ngudi giai quyét tb cao, T xéac
minh yéu cau nguoi bi td céo tiép tuc cung cap thong tin, tai liéu, bang chung, giai
trinh vé c4c van dé con chua rd.

+ Y&u cdu co quan, to chirc, don vi, ca nhan ¢ lién quan cung cap thong tin,
tai liéu, bang chtmg co lién quan dén noi dung té cdo (néu co): Nguoi giai quyét tb
cao hoic ngudi ra quyét dinh thanh I1ap T xac minh hoic T6 xac minh yéu cau co
quan, to chirc, don vi, ca nhan cung cap théng tin, tai lidu, bang chimg lién quan dé
lam rd noi dung t6 cao. Trudng hop can thiét, T xac minh tryc tiép 1am viéc véi
co quan, tO chirc, don vi, ca nhan dé thu thap théng tin, tai liéu, bang ching lién
quan dén noi dung t6 cdo; Noi dung 1am viéc duogc lap thanh bién ban, bién ban
phai c6 chir ky cia dai dién T6 x4c minh, nguoi dai dién co quan, t6 chuc, don vi,
ca nhan cung cap théng tin, tai liéu, bang chimg va dugc 1ap thanh it nhat 02 ban,
giao 01 ban cho co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan cung cap thong tin, tai liéu, bang
chtng va luu 01 ban trong hd so giai quyét td cao. Co quan, té chuc, ¢ nhan co
thong tin, tai liéu, bang chung ¢ lién quan dén noi dung té cao phai cung cap kip
thoi, day du theo yéu cau cua ngudi giai quyét td cdo, nguoi ra quyét dinh thanh
lap T6 x&c minh hodc Td xac minh.

+ X&c minh thyc té: Can ct vao tinh tiét vu viéc hoic chi dao cua ngudi ra
quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh, T6 x4c minh tién hanh xac minh thuc té o
nhitng dia diém can thiét dé thu thap, kiém tra, xac dinh tinh chinh xac, hop phap
cua cac thong tin, tai liéu, bang chung lién quan dén noi dung té cdo. Viéc xéac
minh thuc té phai lap thanh bién ban ghi day du két qua xac minh, y kién cua
nhiing nguoi tham gia xac minh va nhirng ngudi khac co lién quan, phai cé chir ky
ctia nguoi xac minh, nhimg nguoi 6 lién quan va phai luu trong ho so giai quyét
t6 cao.

+ Trung cu giam dinh (néu c6): Khi xét thdy can cd sy danh gia vé noi dung
lién quan dén chuyén mén, k¥ thuat lam can ctr cho viéc két luan noi dung tb céo,
xt 1y hanh vi vi pham bi t6 cdo thi nguoi giai quyét t6 cao quyét dinh viéc trung
cau giam dinh. Viéc trung cau giam dinh duoc thyc hién bang vin ban, trong do
néu rd tén co quan, to chirc giam dinh; ndi dung yéu cau giam dinh; thoi han dé
nghi giri két luan giam dinh, van ban duoc giri cho ngudi giai quyét to cdo, ngudi
t6 cao va co quan, to chirc, cd nhan co lién quan. Co quan, t6 chirc giam dinh phai
chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xéac, khach quan, kip thoi cua két
qua giam dinh. Thoi gian giam dinh khong tinh vao thai han giai quyét té céo.

- Trach nhiém thuc hién: T xac minh.
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- San phdm thuc hién: Bién ban 1am viéc vé xac minh noi dung t cao theo
Mau s6 08; Van ban trung cau giam dinh theo Mau s6 09.

¢) Béo cao két qua xac minh ngi dung té cao
- Thoi gian thyee hién: 03 ngay ké tir ngay két thiic viéc tién hanh xac minh.
- Cach thurc thuc hién:

+ T6 truong T6 xac minh phai bao cdo bang vin ban vé két qua xac minh noi
dung t6 cao véi nguoi ra quyet dinh thanh Iap To xac minh. Van ban bao céo phai
dugc céc thanh vién trong T6 xac minh thao luan, dong gop v kien.

Truong hop xac minh dé giai quyét lai to céo thi ngoai nhitng nodi dung duoc
néu trong Mau 10, Mau 11, thi trong b&o cdo cua T xac minh, bao cdo cua co
quan, to chire, ca nhan duoc giao nhiém vu xac minh con phai néu rd nhitng noi
dung vi pham phéap luat, sai 1am hoac khdng phu hop cua viéc giai quyét té cao
trude d6 (néu o) va kién nghi viéc xt 1y d6i véi co quan, to chic, don vi, ca nhan
c6 hanh vi vi pham phap luat trong qua trinh giai quyét to cao trudc do (néu co).

Trong qué trinh x&c minh, néu phat hién hanh vi c6 dau hiéu t6i pham thi T6
trudng TO Xac minh bao céo ngay véi nguoi ra quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh.
Nguoi ra quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh phai kip thoi bao cdo Giam déc So
xem xét, xtr 1y theo quy dinh cua phap luat.

+ Thu trudng co quan, to chie dugc giao nhiém vu xac minh noi dung to céo
phai bao cao vai nguoi giai quyét to cao ve két qua xac minh ndi dung t6 cao.

+ Co quan, t6 chirc, c4 nhin duoc giao nhiém vu xac minh phai chiu trach
nhiém trudc phép luat va trude Gidam doc So ve tinh chinh xac, khach quan cua
Bao cao ket qua xac minh noi dung to céo.

- Tréach nhiém thuc hién: T6 xac minh; Chanh Thanh tra So; co quan, don vi,
to chire, ca nhan khac duoc giao nhiém vu xac minh noi dung to céo.

- San pham thyc hién: B&o céo két qua xac minh noi dung t céo cua To xac
minh theo Mau s6 10; B&o cdo két qua xac minh noi dung to cia ciia co quan dugc
giao xac minh ndi dung t6 céo theo Mau s6 11.

3.4. Bwéc 4: Két lugn ngi dung té céo

- Thoi gian thuc hién: Sau khi c6 bao céo két qua xac minh noi dung té céo,
dam bao khong qué 30 ngay ké tir ngay cé thong bao thu ly giai quyét to cao, doi
véi vu viéc phic tap thi khdng qué 60 ngay va vu viéc dac biét phuc tap khdng quéa
90 ngay.

- Céach thuc thyc hién:

+ Cin ctr vao noi dung tb céo, giai trinh ctia ngudi bi to céo, két qua xac minh
noi dung to céo, tai liéu, chiing cur cé lién quan, Giam doc S¢ ban hanh két luan néi
dung t6 cao.



Truong hop giai quyét lai vu viéc té cdo thi ngoai cac ndi dung duoc néu
trong Mau 12, thi nguoi giai quyét té cao phai két luan vé nhiing noi dung vi pham
phap luat, sai 1am hoac khéng phu hop cua viéc giai quyét t cao trude do (néu co);
xt ly theo tham quyén hoic chi dao, kién nghi co quan, t6 chire, don vi, ¢& nhan c6
tham quyén xir 1y d6i voi co quan, to chirc, don vi, ca nhan ¢4 hanh vi vi pham
phap luat trong qué trinh giai quyét t cao trudc do.

+ Cham nhat 1a 05 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két luan noi dung t6
c4o, phai guri két luan noi dung t cao dén ngudi bi té céo, co quan, to chic quan Iy
nguoi bi td cdo va co quan, to chic, ca nhan cd lién quan; thdng bao vé két luan
noi dung té cao dén nguoi td céo.

- Trach nhiém thyec hién: Giam déc So; Chanh Thanh tra S&, co quan, don vi
duogc giao xac minh.

- San pham thyc hién: Két luan noi dung té cao theo Mau sé 12, Théng béo
két luan noi dung t6 cao theo Mau s6 13.

3.5. Buoc 5: Xir Iy két lugn néi dung té cao

- Thoi gian thuc hién: 07 ngay 1am viéc tir ngdy ban hanh Két luan noi dung
to céo.

- Cach thurc thuc hién:

+ Giam doc S& can ¢t vao két luan noi dung té céo tién hanh viéc xir Iy nhu
sau:

* Truong hop két luan ngudi bi té cao khong vi pham phap luat trong viéc
thuc hién nhiém vu, cong vu thi khéi phuc quyén va loi ich hop phap cta nguoi bi
to cao bi xdm pham do viéc t6 cao khong dtng su that gay ra, dong thoi xu ly theo
tham quyéen hoac kién nghi co quan, t6 chirc, ca nhén cé tham quyeéen xa 1y nguoi
co Yy to cdo sai su that;

e Truong hop két luan nguoi bi té cdo vi pham phap luat trong viéc thuc hién
nhiém vu, cong vu thi ap dung bién phap xu ly theo tham quyeén hoac kién nghi co
quan, to chuc, c& nhan cé tham quyén xu 1y theo quy dinh cta phéap luat.

e Truong hop hanh vi vi pham cua ngudi bi té c4o ¢ dau hiéu cua toi pham
thi chuyén ngay ho so vu viéc dén Co quan diéu tra hoac Vién kiém sat nhan dan
c6 tham quyén dé xt 1y theo quy dinh cua phép luat.

- Tréch nhiém thuc hién: Giam dbc Sé.

- San phdm thyc hién: Quyét dinh khoi phuc quyen va lgi ich hop phép cua
nguoi bi tb CaolQuyet dinh xt 1y ngum bi t c4o; Ho so chuyen dén co quan diéu
tra hoac Vién kiém sat nhan dan (néu can thiét) theo Mau sé 14 va Mau sé 15.

4. Rt t6 cao

Nguoi té c4o co quyén rdt mot phan hoac toan bd noi dung té cdo trude khi
ngudi giai quyet to cdo ra két luan noi dung to cdo. Viéc rat to cao phai dugc thuc



hién bang van ban, vin ban rit t5 c4o phai ghi rd ngdy, thang, nim; ho va tén, dia
chi cua nguoi rit t6 cao; ndi dung té cao duoc rat, co chix ky hoic diém chi cua
ngudi rat td cdo. Trudng hop ngudi td cao dén co quan, té chic co thim quyén
truc tiép rat to cao thi nguoi tiép nhan 1ap bién ban ghi lai viéc rat to cao va nguoi
rat to cao phai ky tén hodc diém chi vao bién ban. Vin ban rit tb cao dugc thuc
hién theo MAu sb 16, bién ban ghi nhan viéc rit tb cao dugc thyuc hién theo MAau s6 17.

Truong hop nhidu ngudi cing tb c&o ma c6 mot hodc mot s6 ngudi rit té céo
thi tung ngudi rat to cao thuc hién viéc rat to cao nhu trén. Truong hop tat ca
nhitng nguoi t0 cao rut to cao thi ngudi dai dién thuc hién viéc rat to cdo bang van
ban hoac nguoi tiép nhan 1ap bién ban ghi lai viéc rat to cao cd chir ky hoidc diém
chi xac nhan cta nhiing ngudi to cdo hoac cua ngudi dai dién.

Truong hop nguoi to cao rat to cdo ma nguoi giai quyét to cao xét thay hanh
vi bi t6 cdo c6 dau hiéu vi pham phap luat hodc c6 can cir xac dinh viéc rut t6 cdo
do bi de doa, mua chudc hoac nguoi to cao loi dung viéc to cao dé vu khong, xdc
pham, gay thiét hai cho nguoi bi t6 céo thi vu viéc té cao van phai dugc giai quyét
theo quy dinh tai khoan 3 Dicu 33 Luat T cao nam 2018. Giam doc S¢ ap dung
bién phap theo tham quyeén hoac dé nghi co quan, t6 chirc, c& nhan cé tham quyén
ap dung bién phap bao vé nguoi to cdo theo quy dinh cua phap luat; Xt Iy nguoi co
hanh vi de doa, mua chudc ngudi to cao hoac nguoi loi dung viéc to cao dé vu
khong, xdc pham, gay thiét hai cho nguoi bi t6 cao theo quy dinh cua phap luat.

5. Viéc t6 cdo tiép, giai quyét lai vu viéc té cao

Giai quyét t6 cao trong trudong hop té céo tiép hoac giai quyét lai vu viéc t6
cao thuc hién theo quy dinh cta Luat To cao va cac van ban quy pham phép luat
khac co lién quan.

6. Kiém tra, giam sat viéc thi hanh két luan ngi dung té cao

Giao Thanh tra So theo ddi, don dbc viéc thuc hién két luan ndi dung té céo
va dinh ky hang thang bao cdo két qua theo doi, don doc viéc thuc hién ket luan
noi dung to céo (néu co).

7. Lap, quan ly hd so giai quyét to cao

Ngudi dugc giao nhiém vu xac minh noi dung khiéu nai c6 trach nhiém lap ho
so giai quyét to cao; tap hop nhitng thong tin, tai liéu, bang chirng, ching ca lién
quan dén ndi dung to céo, ket qua xac minh, két luan, kién nghi, quyét dinh co lién
quan.

Ho so giai quyét td cdo phai duoc danh sb bat luc theo tha t tai liéu va luu
trir theo quy dinh cua phap luat.
8. Noi dung khac

Nhitng noi dung khong duoc néu tai quy trinh nay thi dugc ap dung theo quy
dinh ctia Luat To6 cao va cac van ban quy pham phap luat khac cé lién quan./.



MAu s6 01

..................... (1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
................... 2 Poc lap - Tw do - Hanh phuc
So:.../bX-..(8 ngay ... thang ... nam .. ......

PHIEU PE XUAT THU LY PON TO CAO

Kinhgui: .................l (5)
Nogay .../...[....(2) nhan dugc don ........... (4) cua dng (ba)............. (6)
DA CNI: o
NOi dung don: ......cooevviiiiiiiiiiieie e (7)
Vu Viée dd dUQC ..o, (8) giai quyét ngay .../.../.... (néu co).
Sau khi xem xét ndi dung don va can ctr quy dinh cia phap luat, .... (2) dé xuit ....... (5)
thu Ly dé giai quyét don cua ong (&) .....cooovveveviiiiiein (6)
Phé duyét caa ...(5)* Lanh dao don vi dé xuat Nguoi dé xuat
Ngay thang nam... (Ky, ghi r6 ho tén) (Ky, ghi r6 ho tén)
(Ky, ghi rd ho tén)
Ghi chu:

(1) Tén co quan, t6 chirc, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi xur 1y don.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chirc, don vi xu 1y don.

(4) Pon khiéu nai hoic don t6 cao.

(5) Ngudi dimg dau co quan, to chire, don vi ¢6 tham quyén giai quyét, *Can ghi thong tin phan
cong ngwoi xir Iy ban dau thdng tin té cao

(6) Ho tén ngudi khiéu nai hodc ngudi to céo.

(7) Trich yéu tom tit vé noi dung don.

(8) Ngudi ¢ tham quyén da giai quyét (néu co).



MA2u sé 02

.......................... (1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......................... 2 Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
so..l... L., ngay... thang... nam.....
THONG BAO
V& viéc khong thu ly t6 céo
Kinh giri: ..o, 3)

Ngay... thang... nam.......(2)... ¢ nhan dugc don té co cua........ () IS
D 3T 1o 1) SRR )
S6 CMND/Ho chiéu/Thé cin cudc cdng dan......... ... , hgay cap......... , noi
CAP e (4);
T8 CAO V& VIBC.....eveeeeeeeeeeee ettt (5)

Sau khi xem xét noi dung don t6 c4o cua...(3)..., can cir quy dinh cia phap luat vé t6 céo,...(2)...
nhan thay don t6 céo cua...(3)... khong du dieu kién thuy ly.

Lydokhéngthuly: ..................o.l. (8) e,
Vay thong bao dé...(3)... dugc biét./.

Noi nhan: CHUC DANH

- Nhu trén; NGUOI DPUNG PAU CUA (2)
-(B)....: (Chir ky, ddu)

- (D)o

- Luu: VT, hd so.
Ho va tén

Ghi cha:

(1) Tén co quan, to chte, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chic, don vi thdng bao vé viéc thu ly giai quyét khiéu nai.

(3) Nguoi gui don té céo

(4) Néu nguoi té cdo khdng c6 CMND/H$ chiéu/Thé cin cudc cdng dan thi ghi cac thong tin
theo gidy to thy than.

(5) Tom tat noi dung t6 céo.

(6) Tén co quan, to chirc, don vi, C& nhan co lién quan.

(7) Tén co quan thanh tra nha nudc cling cap.

(8) Néu ndi dung va can ¢t quy dinh phap luat vé ly do khong thu ly.
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M4Au s6 03

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHUQUAN(1) Doc lap - Tw do - Hanh phuc
TEN CO QUAN, TOCHUC s
(2)
S6: ...../QDP-...(3)... w.(4)..., ngay ... thang ... nam ...
QUYET DINH
Thu ly to cao
...................... (5) e

Cin cir Diéu 29 Luat T céo ngay 12 thang 6 ndm 2018;
Can ctr Bieu 9 Nghi dinh $6.../2019/ND-CP ngay... thang ... ndm 2019 cua Chinh phu quy
dinh chi tiet mot so diéu va bién phép to chirc thi hanh Luét T6 céo;

CAanclr....covviiiniiin (6)
Xétdeénghiclta .........oooviiiiiiiiin, (7)
QUYET PINH:
Piéu 1. Thu Iy t6 cdo doi Voi: ......... (8) ngay...thang..ndm ..................
Noi dung to céo dugc thu Iy: .......... (D) e
Thoi han giai quyetto caola ....................... T
bieu 2. Cac ong (ba)......... (10)... va co quan, to chtrc, don vi, ca nhan co lién quan chiu

trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY
Noi nhan: (Char ky, dau)
- Nhu biéu 2;

- Luu: VT, hé so. Ho va tén

Ghi chu:

(1) Tén co quan, t6 chac chii quan truc tiép (néu cd).

(2) Tén co quan, to chtrc ban hanh quyét dinh.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chtc ban hanh quyét dinh.

(4) bia danh.

(5) Chuc danh ctia ngudi ban hanh quyét dinh.

(6) Van ban quy dinh chic niang, nhiém vy, quyén han cta co quan, to chic ban hanh
quyét dinh.

(7) Nguoi dé nghi thy ly.

(8) Nguoi bi t6 céo.

(9) Cac noi dung td cao dugc thu ly.

~ (10) Tén co quan, t6 chirc, don vi bi t cao; ho tén, chirc vy, chirc danh, dia chi cua ¢ nhan

bi 6 céo.
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M4Au sb 04

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) ) Poc lap - Tw do - Hanh phuc
TEN CO QUAN, TOCHUC s
)
S6: ...../TB-...(3)... wi(4)..., ngay ... thang ... nam
THONG BAO

Viéc thu ly té cao

....(5)...d4 nhan duoc don t6 céo cua ........ (6) ngay ...... thang.... nam ....., t5 cao hanh vi
vi pham phéap luat cua ....(7)....

Theo quy dinh caa phép luat, ........................... ®)......

Vay thong bao dé ..................... (6) biét va thyc hién quyén, nghia vu cia ngudi t cao

theo quy dinh cua phép luat./.

Noi nhgn: CHUC VU CUA NGUOI KY
- e (6); (Chit ky, ddu)
- Luu: VT
Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chtrc chu quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chic ban hanh théng bao.

(3) Chir viét tit tén co quan, to chiic ban hanh thdng béo.

(4) bia danh.

(5) Tén co quan, t6 chtrc ban hanh thdng béo.

(6) Ho va tén cua ngudi té cdo hodc ngudi dai dién.

(7) Tén co quan, td chtc bi té céo, ho tén, chac vy, chire danh, dia chi ca nhan b té céo.

(8) Nguoi 6 tham quyén giai quyét td cao, thu Iy hodc khong thu 1y t6 cao. Truong hop
thu ly thi ghi rd noi dung thu ly va thoi han giai quyet t6 cdo. Trudong hop khong thu ly t6 cao thi
ghi ro ly do khong thu ly. Truong hop do co quan, to chirc, ca nhan c6 tham quyén chuyén dén
thi phai ghi t6 cao do co quan, t6 chtc c& nhan c6 tham quyén chuyén dén.
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M4Au s6 05

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_ CHUQUAN (1) ) Poc lap - Tw do - Hanh phuc
TEN COQUAN, TOCHUC e
(2)
S6: ...../TB-...(3)... w(4)..., ngay ... thang ... nam ...
THONG BAO

Vé ndi dung té cao
...(5)..dd nhan duwgc don t6 cdo vé hanh vi vi pham phép luat cua

Theo  quy  dinh cuia  phap UAL, (7)
Vay thong bao dé ................. (6) biét va thyc hién quyén, nghia vu ctua nguoi bi t6 céo
theo quy dinh cua phép luat./.

Noi nhgn: CHUC VU CUA NGUOI KY
- e (6); (Chi ky, ddu)
s

Ho va tén

Ghi cha:

(1) Tén co quan, t6 chirc chi quan tryc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, té chirc ban hanh théng béo.

(3) Chiz viét tat tén co quan, t6 chirc ban hanh théng béao.

(4) Pia danh.

(5) Tén co quan, té chirc ban hanh thong bao.

(6) Ho va tén ciia nguoi bj té céo.

(7) Nguweoi ¢6 tham quyeén gidi quyét té cdo da thu Iy to céo (ghi rd néi dung thu Iy té céo
va thoi han gidi quyét to cao).
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MAu s6 06

........... C) . CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
......... () R Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: /Qb- ........ cevenn, NEAY ... thang ... nam.....
. QUYET PINH )
Ve vigc giao nhigm vu xac minh ngi dung té cao
............ B

Can ctr Luat t6 cao s6 25/2018/QH14 ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can ctr Nghi dinh Sé 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2019 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet thi hanh mét so6 dieéu va bién phao t6 chac thi hanh Luat To6 cao;

Canclr....ooooviiiiiiiiiiiee (A) e ;
Xétdénghicia .......cooveeennn.. (5) e, ,
QUYET PINH:

Piéu 1. Giao....(6)... t6 chuc viec kiém tra, xac minh, két luan va kién nghi bién phap xir ly cac
noi dung to cao dugc thu ly doi véi ..(7)...

Noi dung td cao dugc thu Iy gom:............c...o.... (65 P

Thoi han tién hanh x4c minh 13 .... ngay lam viéc.

Quyén va trach nhiém cua ngudi dugc giao nhiém vy xac minh:.........

B4o cao két qua X&c Minh Vi c................... (D)
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cac ong (ba)...(1 D).cctserni(6).....(7). €O quan, t6 chuc, don vi, ca nhan ¢ lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dlnh nay./.
Noi nhgn: CHUC VU CUA NGUOI KY
- Nhu bieu 3; (Chir ky, dau)
- Luu: VT, ho so.

Ho va tén
(1) Tén co quan, t6 chire, don vi cdp trén truc tiép (néu co).
(2) Tén co quan, té chike, don vi ban hanh quyét dinh.
(3) Chutc danh ciia ngueoi ra quyét dinh.
(4) Van ban quy dinh chike ndng, nhiém vu, quyén han cia co quan, té chire, don vi ra quyét
dinh.
(5) Nguoi dimg ddu co quan, té chire, don vi da dé xudt thy 1y gidi quyét té céo.
(6) Co quan, 16 chitc, don vi durgc giao xac minh té cao.
(7) Tén co quan, té chike, don vi bj té céo, ho tén, chirc vu, chize danh, dia chi cia ca nhan bj té
cao.
(8) Céc ngi dung to cdo duot thu ly.
(9) Nguoi gidi quyét té céo.
(10) Céac ngi dung chi dao, yéu cau khac ciia nguwoi gidi quyét té cdo doi Véi co quan, té chic,
don vi dwoc giao xac minh té cdo (nhu viéc thanh ldp Poan/Té xac minh hode Poan thanh tra dé
lam rd ngi dung to cao; thoi gian tién hanh xac minh, nhiém vu, quyén han, trach nhiém cua
nguoi dwoC Qiao xdc minh...).
(11) Nguoi ding dau co quan, té chitke, don vi c6 trach nhiém trong viéc té churc thyc hién quyét
dinh.
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M4Au s6 07

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) Doc lap - Tu do - Hanh phuc
TEN CO QUAN, TOCHUC s
(2)
Sb: ... 1QDB-...(3)... w.(4)..., ngay ... thang ... nam
QUYET PINH ,
Thanh lap Poan (T0) xac minh ngi dung to cao
.................. () I

Cén cir Lut TS cdo ngay 12 thang 6 ndm 2018;
_ Can cur Nghi dinh s6.../2019/ND-CP ngay ...thang ... nam 2019 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet mot s6 di€u va bién phép t6 chure thi hanh Luét To céo;

Cancl ...ooovvvviiiieieiee, () P ;

Can el ..oooeeeiii (7)o, ;

Xétdenghicha .....oooooviviviiiiieed(8) e ,

QUYET PINH:

DiéAu 1. Thanh 13p Poan (T6) xac minh ndi dung t6 cao, gdm: 7

1.0ng (b3)...... ........ chicvu................. - Truong doan (T trudng);

2.0ng (ba)...... ... ceenChie vue - Thanh vién; ...

Piéu 2. Doan (T6) xdc minh c6 nhi€ém vu kiém tra, xac minh ndi dung td céo
............... (9

Thoi gian tién hanh xac minh la....... ngay, ké tir ngay ky Quyét dinh nay.

Poan (T6) x4c minh thyc hién cac quyén, nghia vu, trach nhiém quy dinh tai cac diém a,
b, ¢, d khoan 1 va diém a, b, ¢ khoan 2 Piéu 11 cua Luat T céo.

Piéu 3. Cic ong (ba) ...(10).......(11)...., co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan va
cac ong (ba) co tén tai Pidu 1 chiu trach nhiém th1 hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: CHUC VU CUA NGUOI KY
- Nhu Piu 3; (Chit ky, ddu)
- Luu: VT, ho so. Ho va tén

Ghi chu:

(1) Tén co quan, té chirc chu quan tryc tlép (néu c6).

(2) Tén co quan, 16 chirc ban hanh quyét dinh.

(3) Chir viét tdt tén co quan, t6 chire ban hanh quyét dinh.

(4) Dia danh.

(5) Chirc danh cia ngwoi ban hanh quyét dinh.

(6) Vin ban quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han cia co quan, té chirc ban hanh quyét
dinh.

(7) Van ban giao nhiém vu Xdc minh noi dung 16 cdo.

(8) Nguwoi dé nghi thanh Idp Podan (T6) xdc minh néi dung té cdo.

(9) Cdc néi dung té6 cdo dwoc giao xdac minh.

(10) Nguoi ding dau co quan, to chike ¢6 trdach nhiém thi hanh quyét dinh xdc mlnh
(11) Tén co quan, t6 chirc bi té cdo; ho tén, chirc vu, chire danh ciia cd nhan bi té cdo.
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Mau s6 08
TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHU QUAN (1) Pic 1ap - Tw do - Hanh phic
POAN (TO) XACMINHNQI s

DUNG TO CAO

(2)..., ngay ... thang ... nam
BIEN BAN
.............. (3)eeiiiinnnnl

V2o hoi....gio....ngdy...thang....ndm. .. ... Stal

Poan (T6) xac minh t6 cdo duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb .../QP... ngay.../.../...
Cll........... , gom:

1.0ONG(DA) ..o Chiic vu ....ooeeeen.

2.0NG (DA) ..ovvneee e chicvu ...l

Tién hanh 1am viéc vOi: ......cooeevreeiinn.... (B

Noi dung lam viéc: ........coeeen.n. (5) e

Budi 1am viéc két thiic hoi... gio... phut cung ngay (hodc ngdy .../.../...)
Bién ban nay da dugc doc cho nhitng nguoi cung lam viéc nghe va xac nhan dudi day.
Bién ban dugc 1ap thanh.... ban va giao cho...(6)..../.

NHUNG NGUOI CUNG LAM VIEC POAN (TO) XAC MINH (**)
(Chir ky hodc diém chi) (*) (Tieng thanh vién lam viéc ky)
Ho va tén Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, t6 chirc ban hanh Quyét dinh thanh ldp Poan (Té) xdc minh.
(2) Dia danh.
(3) Tén bién ban, vi du: Bién ban lam viéc tryc tiép voi nguoi to cdao, nguoi bi to cado,

Bién ban lam viéc voi co quan, 16 chire, cG nhan, dé thu thdp thong tin, tai liéu, bcing chirng lién
quan den ngi dung to cdo..

(4) Ho, tén, chirc danh dia chi, s6 dién thoai lién hé (neu o) cua nhing nguoi cung lam

viéc. Ngueoi ciing lam viée cu thé 1a: nguwoi to cdo, ngueoi bi té cdo... Pai dién co quan, t6 chirc,
don vi hodc ca nhdn c0 lién quan.

(5) Ghi noi dung lam viéc; y kien cua nhitng nguoi cung lam viéc, cua thanh vién Poan

(T6) xdc minh.

(6) Tén co quan, t6 chirc, cd nhan lién quan dwoc Podan (Té) xdc minh giao bién bdn.
(*) Truong hop co nguoi khOng ky thi phdi ghi ro trong bién ban.
(**) Pai dien Doan (T6) xac minh ngi dung to cdo ky vao tung trang cua Bién ban.
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MAu s6 09
TEN CO QUAN, TO CHUC CHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
. QUAN (1) ] Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
TEN COQUAN, TOCHUC () e
Sb: ... /..(3)... .(4)..., ngay ... thang ... nam
Kinh giri: ..........ooovni () P
]j)é c6 co s cho viée két luan noi dung t6 c4o bao dam chinh xac, khach quan,...(2)......
trung cdu giam dinh céc thong tin, tai liéu, bang chimg sau dy: .......................... . (6)
Vay d¢€ nghi ........... (5)eeiiiin, tiéen hanh giam dinh va gui két qua cho
.......................... (2)..cccceeeiveieeneenn. trude ngay...thang... nam.... 7 ’
............ (2)............ cu 6ng (ba)...(7)... la thanh vién Doan (T6) xac minh t6 céo truc

tiép ban giao céac tai liéu, bang ching va nhan két qua giam dinh./.

CHUC VU CUA NGUOI KY

Noi nhin: (Chir ky, ddu)
- Nhu trén;
TP (8); Ho va tén

- Luu: VT, hd so.

Ghi cha:

(1) Tén co quan, t6 chirc chii quan triee tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chike trung cau giam dinh.

(3) Chir viét tdt tén co quan, 16 chikc trung cau gidm dinh.

(4) Dia danh.

(5) Tén co quan, t6 chirc dwege trung cau gidm dinh.

(6) Cdc thong tin, tai liéu, bang chirng dé nghi gidm dinh va ndi dung can gidm dinh.

(7) Ho tén, chicc vy, chirc danh cua nguoi dwoc cu ban giao thong tin, tai li¢u, bang
chitng, tiép nhdn két qua gidm dinh.

(8) Ngwoi gidi quyét té cdo, Ngueoi to cdo va co quan, té chire, cd nhédn ¢6 lién quan.
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M4Au s6 10

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) Péc 1ap - Tu do - Hanh phuc
POAN (TO) XACMINHNOI s
DUNG TO CAO

w.(2)..., ngay ... thang ... nam

BAO CAO
Két qua xac minh ndi dung t céo

Kinh gtz ....ooooiiiii, (3)eeeiiiii
Thuc hién Quyét dinh s .../QD... ngay .../.../...CU8 ...oevveeeeii ()]
Tu ngay .../ .../ ... dén ngay .../.../..., Poan (Td) x4c minh di tién hanh xac minh ndi

dung t6 40 A01 VOt .....v i (5)

Poan (T6) xac minh ndi dung t6 cao bao céo két qua xac minh nodi dung td céo, nhu sau:
1. Két qua xac minh: ............cccoeeeuiiii. () ORI
2. Nhan xét, danh gia: .......... (7)o
3.Kiénnghit.......oooeevuniiii (8) et

Trén day la bao céo két qua x4c minh ndi dung td cdo, dé nghi ...(3)... xem xét, chi dao./.

TRUONG POAN (TO) XAC MINH (%)

Noi nhin: (Chir ky)

- Nhu trén;

e, ; Ho va tén

- Luu: VT, hd so.
Ghi chu:
(1) Tén co quan, td chirc ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Poan (T6) xac minh.
(2) bia danh.

(3) Nguoi dimg dau co quan, t6 chirc ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Poan (T6) xac minh.

(4) Ngudi ban hanh, trich yéu Quyét dinh thanh 1ap Poan (T6) x4c minh.

(5) Tén co quan, t6 churc hodc ho tén, chirc vu, chirc danh, dia chi clia c nhan bi td cdo va tom tit
n6i dung 6 céo.

(6) Két qua x4c minh theo timg ndi dung 6 cao, ndi dung giai trinh ctia ngudi bi t6 cao.

(7) Nhan xét, danh gia theo timg noi dung t6 céo, trong d6 néu rd can ctr phap luat dé xac
dinh c6 hay khong c¢6 hanh vi vi pham phap luat, ndi dung_ t6 cdo 1a t6 cao ding, ding mot phan
hodc sai; viée c6 y t6 c4o sai (néu c6); nhan xét, danh gia vé hanh vi vi pham phép luat cia nguoi
bi t6 cdo, co quan, to chirc, ca nhan khac (néu c6); xac dinh trach nhiém cia timg co quan, to
chirc, ¢4 nhén lién quan dén noi dung 6 cao.

(8) Kién nghi xt Iy d6i vdi co quan, to chure, ca nhan c6 hanh vi vi pham; cac bién phap
can thiét dé bao vé loi ich cua nha nudc, quyén va loi ich hop phéap cia co quan, to chirc, ca
nhan.

(*) Truong Poan (TH) xac minh ndi dung té cdo ky vao timg trang clia Bao céo.
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M2iu sé 11

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CHU QUAN (1) Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
TEN CO QUAN, TO CHUC e

)
Sb: ....IBC-...(3)... (4)..., ngay ... thang ... nam
, BAO CAO ,
Két qua xac minh ngi dung to cio
Kinh gui: .................. (5) e
Thyc hién nhiém vu dugc giao xac minh ndi dung tcf> Cao tal ... (6)
...(2)... da thanh 1ap Poan (T0) xac minh ndi dung to cao doi voi: .............. (7)

Céan ctr B4o cdo cta Poan (T0) x4c minh vé két qua ndi dung t6 cédo va cac thong tin, tai
li¢u, bang ching c6 lién quan, ...(2)... bdo céo ...(5)............

1. Kétqua xacminh: ........................ (8)eeiveiiiiiii

2. Nhan xét, danh gid: ...................o (9)e i

3. Kién nghi: ............ Loy (10)erieiinn RTINS ’

Trén day la bdo cdo két qua xac minh ndi dung to cdo, dé nghi ... (5) ... xem xé&t, ket
luan./.

Noi nhén: CHUC VU CUA NGUOI KY

- Nhu trén; (Chir ky, dau)

- Luu: VT, ho so. Ho va tén

Ghi cha:

(1) Tén co quan, té chirc chu quan truc tiép (néu o).

(2) Tén co quan, t6 chirc bao cao két qua x4c minh ndi dung t6 c4o.

(3) Chir viét tit tén co quan, t6 chirc bao cao két qua xac minh ndi dung t6 céo.

(4) Dia danh.

(5) Nguoi giai quyét tb céo.

(6) Vin ban giao nhiém vu xac minh ndi dung t6 céo ctia ngudi giai quyét t6 céo.

(7) Tén co quan, t6 chire hodc ho tén, chire vy, chitc danh, dia chi ctia ca nhéan bi t6 cao va tom tat
noi dung t6 c4o.

(8) Két qua xac minh theo timg ndi dung t6 céo, ndi dung giai trinh ctia ngudi bi t6 co.

(9) Nhan xét, danh gia theo timg ndi dung t céo, trong d6 néu rd can cir phap luat dé xac
dinh c6 hay khong c6 hanh vi vi pham phap luét, ngi dung t6 céo 1a to cdo diing, dang mot phan
hodc sai; viéc c6 y t6 «€ao sai (néu c6); nhan xét, danh gia vé hanh vi vi pham phap luat cia nguoi
bi t6 cdo, co quan, to chirc, ca nhan khac (néu co); xac dinh trach nhiém cia timg co quan, to
chtrc, c4 nhan lién quan dén ndi dung t6 cdo.

(10) Kién nghi xtr Iy d6i v6i co quan, to chue, ca nhén c6 hanh vi vi pham; cac bién phap
can thiét dé bao vé loi ich cta nha nudc, quyén va loi ich hop phap cia co quan, to chuc, ca
nhan.
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MA2u sé 12

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
. CHU QUAN (1) ] Poc lap - Tu do - Hanh phuc
TEN CO QUAN, TOCHUC = e
(2)
Sb:.../KL-....(3)...... (4)..., ngay .. thang ... nam
KET LUAN NOI DUNG TO CAO
Poi véi ............. (5)eeeecerenraaccecnnannns
NQAY..l ooy o (2)... da ban hanh Quyét dinh s6 .../QP-... thu 1y t6 cao dbi voi
.................. (5) c e

Can cur noi dung t céo, gidi trinh ctia nguoi bi td céo, két qua xac minh ndi dung td céo, céc tai
lidu, chimg cir ¢6 lién quan va ddi chiéu voi cac quy dinh cua phap ludt, ...(2)... két ludn ndi dung
t6 cao nhu sau:

1. Két qua xac minh ndi dung tb céo: (6) .. e

2. Can ct phap luat dé xac dinh c6 hay khong co hanh vi vi pham phap luat (7)

3.Kétluan: ................ (8) e

4. Cac bién phap xir Iy theo tham quyén can thuc hién va kién nghi: ...(9)

Noi nhin: NGUOI GIAI QUYET TO CAO
-..(1)..; (Chir ky)
- ...(20)..,;
-...(12)..; Ho va tén
-...(12)..;
-...(13)..;
-..(14)..;
- Luu: VT, hd so.
Ghi cha:

(1) Tén co quan, t chirc chi quan tryc tiép (néu c6).

(2) Tén co quan, t6 chirc két luan ndi dung 6 cdo.

(3) Chir viét tat tén co quan, t chirc két luan ndi dung t6 cdo.

(4) bia danh.

(5) Tén co quan, t6 chirc bi t6 cao hodc ho tén, chie vu, chirc danh, dia chi ¢4 nhan bj t cdo.

(6) Két qua xéc minh theo timg ni dung t6 cao, ndi dung giai trinh ciia ngudi bi td céo.

(7) Néu rd can cu phap luat dé xac dinh c6 hay khong c6 hanh vi vi pham phap luét.

(8) Két ludn timg ndi dung t6 cdo, trong d6 néu rd ndi dung t6 cdo 1a td cao dung, dang mot phan hoac
sai; viée ¢ ¥ t céo sai (néu co) két luan vé hanh vi vi pham phéap luat cua nguoi bi to c4o, co quan, tb
chtre, ¢4 nhéan khac (néu co); nguyén nhan; trach nhiém cua ngudi bi t6 céo, co quan, t6 chure, ¢4 nhan co
lién quan trong nhitng ndi dung t6 c4o ding hodc dung mot phan; thiét hai vé vat chat, tinh than do hanh
vi vi pham phép luét géy ra; d01 tuong bi thi€t hai; nhiimg ndi dung vi pham phap luét, sai 1am hodc khong
phu hop cua viée giai quyét td céo trude d6 (néu co) va trach nhiém cia co quan, to chirc, don vi, ca nhan
c6 lién quan.

(9) Cac bién phép xtr 1y theo tham quyen can thuc hién; kién nghi co quan, t6 chirc, ca nhan khac ap dung
cac bién phap xur ly theo tham quyén d6i v6i co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 vi pham phap luat; klen nghi co
quan c6 thim quyén xem xét sua d6i, bo sung chinh sach, phap luat, ap dung cdc bién phap can thiét dé
bao vé loi ich ciia Nha nudc, quyen va loi ich hop phap cua co quan, t6 chirc, ¢4 nhan.

(10) Co quan thanh tra nha nudc cap trén.

(11) Co quan thanh tra nha nudc cung cap.

(12) Nguoi bi tb cao (trong trudng hop vin ban Két luan co thong tin thudc bi mat nha nude, théng tin ¢6
hai cho nguoi t6 cdo thi phai trich van ban, luoc b thong tin d6 trude khi giri cho ngudi bi td céo).

(13) Tén co quan, t6 chirc, c4 nhan quan Iy ngudi bi té cao.

(14) Tén co quan, td chirc, c& nhan khac co lién quan dugc nhian Kkét luén.
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MAu s6 13

........... €} IO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........... (2)eeienennns Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: .../TB-...... ceveen s, NEQAY ... thdng ... nam.....
~ THONG BAO
Keét luan ngi dung to cao
......... (3)....da c6 két luan noi dung t6 céo doi V6i .............(4)...... cua phap luat vé to
cao va theo yéu cau cua nguoi to cao la ong (ba) ............. ,diachic.............
..................... (2)..................thong bao ket qua giai quyét to cao néu trén nhu sau
................................... (5)ciiii
Vay .....o..... (2)..... .thong bao de dng (ba) ........ovevivvriiiiieiinn, biet./
Noi nhan: Nguoi ding diu
- Nguoi to céo; co’ quan, to chire, don vi
-...(6)...; (Ky, ghi r@ ho tén va dong dau)

- (Do
- Luu: VT, ho so.

(1) Tén co quan, té chire, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chike, don vi ban hanh théng béo.

(3) Ngueoi giai quyet t6 cao.

(4 Tén co quan, 16 chire, don vi bi té cdo, ho tén, chitc vu, chite danh, dia chi c& nhan b;

to cao.

(5) Két qua x&c minh, két ludn ngi dung té céo, ngi dung quyét dinh, vin ban Xt 1y té céo.

(6) Co quan, t6 chitc, dom vi, c& nhan c6 tham quyén da chuyén to cdo dén nguoi gidi
quyét to cao (néu co).

(7) Co quan, 16 chire, don vi dd xdc minh ndi dung to céo.
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MAiu sé 14

........... C) . CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........... (2)eeieninnns Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: e e cevveeenns, NEQAY ... thang ... nam.....
VIv chuyeén ho so sang co quan
dieu tra
Kinhgiri: .............. (B

Qua giai quyét td cao dbi voi...(4)... da phat hién hanh vi vi pham phap luat c6 dau hiéu
phamtoi ...l ) T

Cin ctr Khoan 1 Diéu 27 cia Luat t6 céo,............. (2) e, chuyén hé so vu
Viéc néu trén deé... (3)... xem xét, giai quyét theo quy dinh cua phéap luat./.

Noi nhan: Nguoi dimg dau
- Nhu trén; ¢o’ quan, to chirc, dom vi chuyén ho so
- (6); (Ky, ghi rd ho tén va dong dau)

- Luu: VT, hd so.

(1) Tén co quan, to chite, don vi cdp trén tryc tiep (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chirc, don vi chuyén hé so vu Viéc.

(3) Tén co quan diéu tra.

(4) Tén co quan, té chire, don vi hodc ho tén, chic vu, chite danh, dia chi cia ca nhan bj té
cao.

(5) Ghi rd ddu hiéu pham téi.

(6) Co quan thanh tra nha nmedéc cdp trén va co quan thanh tra nha nwéc ciing cap.
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MA2u sé 15

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

BIEN BAN
Ban giao hé so vu viéc c6 dau hiéu tdi pham

Thuc hién Cong van sb... ngdy ...thang...nam... cua.... V& viéc chuyén hd so sang co quan
diéu tra;

Vao hdi... .gio.... ngay... .thang....ndm .., tai .............cooeeennn....

...(1)... (goi tat 12 Bén giao) ban giao hd so vu viéc ¢6 dau hiéu caa toi pham cho .. .(2)...
(goi it 12 Bén nhan).

1. DBai dién Bén giao:

-ONG(DA) coone ChOC VU .o

- 0ONG (DA) ..o CRUC VU ..
2. Dai dién Bén nhan:

- ONG (DA) ..o ChUC VU .o

-ONG(DA) «.one CROC VU .o

Ho so giao, nhan gom cac thong tin, tai liéu, bang ching dugc liét ké trong danh muc hé so
kém theo Bién ban nay. N
Bién ban dugc Iap thanh 02 ban, moi bén gitr 01 ban./.

Bénnhan Béngiao
(Ky, ghi rd ho tén, dong dau- néu co) (Ky, ghi r6 ho tén, dong dau- néeu cd)
(1) Tén co quan, t6 chire, don vi truc tiép giao ho so.
(2) Tén co quan, t6 chire, don vi tryc tiép nhan ho so.

** C§ danh muc hé so kém theo
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DANH MUC HO SO

(Kém theo Bién bdn ban giao hé so vu viéc c6 dau hiéu téi pham ngay ...../...../.....)

STT | Tén thong tin, tai liéu, S6 trang thong tin, tai | Tinh trang thong tin, tai
bang chikng liéu, so lwgng bang chirng liéu, bang chitng
Bén nhan Bén giao

(Ky, ghi rd ho tén, déng dau- néu co) (Ky, ghi rd ho tén, dong ddu- néu co)
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MAu s6 16

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

w(1)..., ngay... thang...nam...

PON RUT TO CAO

Kinh gUri: ..o (D)
TeNtOI a:. ..o i () I
DA Chi: oo
T6i dé nghi véi ........... (2)...cho toi rat ndi dung to céo ...... 4

NGUOI RUT TO CAO (3)

(Chir ky hodc diém chi)

Ho va tén

Ghi chu:
(1) bia danh.

(2) Chure vy, chire danh cua nguoi giai quyét t6 cao.

(3) Ho va tén nguoi lam don rat t6 céo. Truong hop nhiéu nguoi t6 cdo thi ¢ chit ky
(hoic diém chi) ctia nguoi dai dién hodc nhitng ngudi t6 céo.

(4) Ghi 15 timg noi dung t6 cdo dugc rat hodc rat toan bd ndi dung td céo trong don t6
cdo ngay ...thang... nam....



25

M2iu sé 17

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHU QUAN (1) Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
TEN CO QUAN, TOCHUC s

)
w.(3)...., ngay ... thang ... nam
BIEN BAN
Ghi nhén viéc rit to cao
Vao héi... gio... ngdy ... thang ... NAM...., Al .o 3)
Téila....... (4) da lam vi€e truc ti€p VO ...oovvviiiiiiiiiinns (5) vé viéc @ nghi rat ndi dung
t6 céo. Ong (ba) ....(5) d€ nghi vOi ..., (6)chorut........... (D),
Budi 1am viéc két thuc hoi ....... gy ......... phut cung ngay (hoac ngay [o].)

Bién ban nay di duoc doc cho ngudi riit t6 cao nghe va xac nhan dudi day.
Bién ban dugc 1ap thanh ... ban va giao cho ...(5) 01 ban./.

NGUOI RUT TO CAO (5) NGUOI LAP BIEN BAN (4)
(Chir ky hodc diém chi) (Chit ky)
Ho va tén Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chirc chu quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, td chirc nguoi 1ap bién ban cong tac.

(3) bia danh.

(4) Ho va tén, chtc danh, chuc vy, co quan, t chirc cua nguoi lap bién ban ghi nhan viéc
rit to cao.

(5) Ho va tén ctia ngudi rut to cdo hodc nguoi dai dién.

(6) Chuc vy, chirc danh cua nguoi giai quyét to cdo.

(7) Ghi rd timg noi dung t6 céo duge rit hodc rut toan bo ndi dung td céo trong don tb
cdo ngay ...thang...nam..
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MAu sb 18

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CHU QUAN (1) Doc lap - Tu do - Hanh phuc
TEN CO QUAN, TO CHUC et
)
Sb: ..../QD-...(3)... ..(4)..., ngay ... thang ... nam
QUYET PINH
Gia han gidi quyét to cao
....................... (6) FEUTTTI

Cén cir Didu 30 ctia Luft T4 cdo ngdy 12 thang 6 nam 2018;
Can ctr Biu 3 Nghi dinh s6 .../2019/ND-CP ngay ... thang ... nam 2019 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap t6 chirc thi hanh Luat T6 c4o;

Canclr....oooeiiiiii (0) et ;
Xétdenghicia...............oeene (T e ;
QUYET PINH:
Piéu 1. Gia han giai quyét t6 c40 A1 VO ..oovevvne e vu viée t6 cao
da dugc thy 1y tai Quyét dinh (8)
Thoigiangiahanla........................... ngay, ké tir ngay ......... 9)..

Piéu 2. ...(10)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHUC VU CUA NGUOI KY

Noi nhin: (Chit ky, ddu)
- Nhu Dicu 2;
SRR Ho va tén
- Luu: VT, ho SO.
Ghi cha:

(1) Tén co quan, to chirc chu quan truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc ban hanh quyét dinh.

(3) Chir viét tat tén co quan, to chirc ban hanh quyét dinh.

(4) bia danh.

(5) Chirc danh ctia ngudi ban hanh quyét dinh.

(6) Van ban quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han cua co quan, t6 chirc ban hanh
quyét dinh.

(7) Nguoi dé nghi gia han.

(8) S6, ngay, thang, nam ban hanh va nguoi ban hanh quyét dinh thy 1y.

(9) Ngay hét han giai quyét td céo theo quyét dinh thy 1y.

(10) Tén co quan, t chtrc, don vi, ca nhan c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.



27

MAu s6 19

.............. () I CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
.............. () RO Poc lap - Tw do - Hanh phuc
so.../BC-... L. ngay... thang... nam.....
BAO CAO
Két qua Xir 1y ban dAu ...ceveeeeeenneernnnennnn. (3)

Kinh gui: Giam d6c S¢ Noi vu

Ngay... thang... nam...,...(2)... da nhan dugc phan cong ...(3)
1. Két qua kiém tra, xdc minh nhu sau:
- Théng tin vé ngudi t6 céo:
- biéu kién thy ly t6 cao:
- Céc noi dung khéc (néu co).

2. Pé xuit, kién nghi:

Noi nhan: NGUOI BAO CAO
- Nhur trén; (Chiz ky, dau)
I C) RO
- Luu: VT, ho so.

Ho va tén
Ghi chu:

(1) Tén co quan, to chte, don vi cap trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, t6 chic, don vi duoc giao nhiém vu xur Iy ban dau thdng tin t6 céo
(3) Thong tin cua ndi dung don t6 cao

(4) Tén co quan, t6 chic, don vi, c& nhan ¢ lién quan
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